
Fietsbeleid in Zeeland

(on)mogelijkheden 
van marketing en communicatie 
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Zeeuws Coördinatiepunt Fiets

Doel
• Het realiseren van een integraal Zeeuws 

fietsklimaat dat de concurrentiepositie van 
de fiets utilitair en recreatief versterkt,  
vooral ten opzichte van de auto.



Subdoelstellingen

Het optimaliseren van het netwerk en het 
beïnvloeden van het gedrag van (potentiële) 
fietsers. 

• Netwerk: het aanbieden van een zodanig 
compleet en veilig fietsnetwerk dat de fiets een 
aantrekkelijk vervoersalternatief is.

• Gedrag: het zodanig beïnvloeden van het 
gedrag dat de bewoners en de bezoekers van 
de provincie meer gaan fietsen.



Hoofdgedachte Actieplan Fiets

• Het ambitieuze streven is om de vraag naar het 
fietsen te versterken of anders gezegd, om de 
fiets beter te “verkopen” en de gebruiker het 
fietsen te laten “beleven”



Filosofie achter het meerjarenplan



De indicatoren per thema

• het aandeel fietsers
• het aantal fietsers op de 20 permanente meetpunten in 

Zeeland                 
• het aandeel ernstige fietsslachtoffers t.o.v. het totaal 

aantal verkeersslachtoffers 
• het aantal verkochte kaarten v/h knooppuntennetwerk 
• het aantal deelnemende ondernemingen aan toppunten
• het aanbod van vrij liggende fietsvoorzieningen
• het aantal gelijkvloerse fietsoversteken 
• het aantal ontbrekende schakels in het fietsnetwerk
• het comfort van het fietsnetwerk



Hoe komt gedrag tot stand?

• Straf
– uitdelen van straf 
– onthouden van beloningen
– Afkeuring

• Beloningen
– fysiek/materieel
– intrinsieke/extrinsieke motivaties
– sociale goedkeuring
– Identiteit



Marketing

Hoe verkoop ik een product 
met een imago probleem?

• Het gebruik ervan is niet leuk!
• Je doet het liever zonder!
• Je wilt er liever niet mee gezien worden.
• Ik ben de enige die ‘m gebruikt…
• Wat doet het met mijn imago…

Oplossing?



Maak het leuk

Meer dan 40 merken met een grote variatie aan smaken en uitvoeringen.



Creëer een buyer’s excuse

• Gebruik een andere emotie of een lekker 
argument dat wel gegeten wordt.

• Frank C. Mars© : Milky way is geen snoep
• Het is gezond. Er zit melk in. 
• Geallieerden kregen ze vanwege de  

voedzame werking.



“Ik fiets niet voor de punten…
Ik doe het omdat het zo gezond is…”



Voor die Kimmies hoeven ze het niet te doen. Van 
ons krijgen ze genoeg. Maar ik vind het wel goed 
voor de extra beweging…. Oh ja, en het milieu.



Doelgroepen

• 55+ Galm fietstochten
• Recreatief Zeeuwse Fietsdag
• Woon-werk Fietsen scoort
• Jeugd (12-18 jr) Trappen scoort
• Beleidsmakers Symposium
• Allen Verkeersveiligheid



Samenwerkingsverbanden smeden

• ZCF en ROVZ
• Sport Zeeland/NISB/VWS
• Stichting Welzijn
• NTFU
• Waterschappen/gemeentes
• Bedrijfsleven/fabrikanten
• COS
• Fietsersbond
• Politie
• Routebureau



Infra en beleving





Fietsen met GALM





Trappen scoort
• Het model van Trappen Scoort is gebaseerd op de 

succesvolle campagne ÁFietsen Scoort ‘ (eerder bekend 
onder de naam Fiets naar je werk). In deze pilot wordt 
onderzocht of dit succesvolle campagnemodel 
toepasbaar is op de schoolgaande jeugd in het 
voortgezet onderwijs.

• Het doel van de campagne is, middelbare scholieren te 
laten ervaren dat ze al fietsend voldoende beweging 
krijgen en zo op een positieve manier bijdragen aan hun 
gezondheid, het milieu en hun leefomgeving.  
Aan de eerste pilotfase namen 710 leerlingen van vier 
Zeeuwse scholen voor voortgezet onderwijs deel.



Trappen Scoort

Partners
• ZCF
• ROVZ
• VWS/NISB
• COS
• VSB
• Sport Zeeland



Participatiegraad

• 4 scholen, 5 vestigingen

Verdeling deelnemers over schooltypes

13%

14%

64%

9%

B/DIV

HV

VMBO

VSO



Activiteiten

• Een schoolpleinontvangst van fietsende leerlingen op 
alle deelnemende scholen en locaties met een rode 
loper, muziek en energiedrankjes bij de start van de 
campagne.

• Het uitdelen van T-shirts en het verloten van cadeaus via 
de site.

• De fietsbellenactie, waarbij op de fietsen van 
deelnemende leerlingen een fietsbel werd geschroefd

• Actieve fietsworkshops (BMX, spinning, mountainbiken) 
voor alle deelnemende klassen.

• Een afsluitende prijsuitreikingen op alle scholen, waarbij 
de winnende klassen een taart kregen en de alle klassen 
uit een leerjaar konden meegenieten van een 
dansdemonstratie, een rap-optreden en muziek.





Ga op zoek naar
ambassadeurs die 

je beleid 
helpen verkopen





Advies…

• BEGIN GEWOON EENS EEN KEER 
• Beren lopen niet los in Nederland en al 

helemaal niet op de weg.
• Succes en vergeet niet…

Berto Fijn van Draat
Question & Answer


