Meer bezoekers, minder foutparkeren
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Het gratis maken van de bewaakte stalling doet de
bezoekersaantallen omhoog schieten. Het effect

op fietsdiefstal en overlast door wildparkeerders is
minder duidelijk. Dat blijkt uit een rondvraag onder
een tiental gemeenten die ervaring hebben opgedaan

met gratis stallen.

Opvallend is vooral het effect op het gebruik van de stalling.
Overal is het gebruik van de bewaakte stalling omhoogge-
schoten na het gratis maken van een bewaakte stalling. Oss
en Amersfoort hebben het over een verdrievoudiging van de
bezoekersaantallen. Roermond, Zoetermeer en Apeldoorn
over een flinke verdubbeling. Groningen telde 34 procent

meer gebruikers. In Deventer zitten de stallingen ‘gewoon vol'.

Haarlem is het minst eufoor: ‘geleidelijk toegenomen gebruik’.
Conclusie: een stalling op een slechte plek zal ook door haar
gratis te maken niet in één keer populair zijn, maar gratis
maken helpt zeker het aantal gebruikers omhoog te krijgen.

De overlast van fout gestalde fietsen is bijvoorbeeld in Amersfoort niet merkbaar

veranderd. Enkele andere steden constateren wel een verbetering.

Fietsdiefstal

Helpt een gratis stalling om bijvoorbeeld fietsdiefstal te ver-
minderen? Gemeenten blijken de effecten van het gratis
maken van de stalling niet uitgebreid te onderzoeken. De
vraag of een gratis stalling helpt om fietsdiefstal terug te
brengen, is ook moeilijk te beantwoorden. Want is de afname
in de fietsdiefstalcijfers een effect van het betere gebruik van
de stalling of is er net een bende fietsendieven opgepakt? En
wat is de omvang van het gebied dat je monitort? Apeldoorn
meldt een afname van 25 procent, Nijmegen zelfs 32 procent.
Daarbij moet wel aangetekend worden dat Nijmegen meer
middelen inzet om fietsdiefstal tegen te gaan.

Modal split

Helpt een gratis bewaakte stalling meer mensen op de fiets
te krijgen? In heel veel gemeenten is het doel van het gratis
maken mensen op de fiets naar de stad te lokken in plaats
van met de auto. Maar of dit doel echt gerealiseerd wordt, in
onbekend. De gemeente Apeldoorn is de enige gemeente die
deze vraag - al weer een tijd geleden - in een enquéte heeft
onderzocht. Zij vroegen mensen twee jaar na opening of ze
nu een andere vervoerskeuze maakten. 12 procent gaf aan



Een onderzoek in Apeldoorn gaf aan dat gratis stallen mogelijk

tot een lichte verschuiving in de modal split kan leiden.

In Zoetermeer verdubbelde het gebruik
toen de stallingen gratis werden.

voortaan de fiets te pakken voor een bezoek aan het centrum
in plaats van de auto. Heel hard is dit percentage niet, geeft
verkeerskundige Wim Mulder van de gemeente Apeldoorn toe.
‘We kunnen niet in de hoofden van mensen kijken. Andere
gemeenten geven aan dat het aanbieden van een bewaakte
stalling angst voor fietsdiefstal wegneemt en dat uit onderzoek
bekend is dat deze angst een belangrijke belemmering is om
de fiets te gebruiken.

Overlast

Helpt het gratis maken van de stalling de overlast van wildge-
parkeerde fietsen in bijvoorbeeld een voetgangersgebied in
te dammen? Nee, zegt een aantal ondervraagde gemeenten,
zoals Haarlem, Amersfoort en Oss. Ja, zegt de meerderheid.
Groningen, Roermond, Nijmegen, Apeldoorn, Zoetermeer.
Allemaal rapporteren ze een ordelijker centrum. Alleen Apel-
doorn heeft het echt geteld: 21 procent minder wild gepar-
keerde fietsen. Fietsen die in de stalling staan, kunnen uiter-
aard niet voor overlast in de openbare ruimte zorgen. Maar
een gratis stalling kan ook meer fietsers naar de stad trekken
en dan betekent het dat het parkeerprobleem niet minder
wordt. De gemeenten die rapporteren over een afname in de
overlast hebben vrijwel allemaal een combinatie van maatre-
gelen getroffen. Zo combineerden Nijmegen en Zoetermeer
een fietsparkeerverbod en handhaving met gratis stallen. Gro-
ningen zette naast het instrument ‘gratis’ ook spitsrekken en
rode lopers in (zie kader). De gemeente kwam er dankzij een

enquéte achter dat de gratis bewaakte stalling interessant

is voor de mensen die een paar uur in de binnenstad door-
brengen. De spitsrekken werden vooral gebruikt door mensen
die even voor een gericht bezoek van een half uur in de stad
moesten zijn. Vooral de spitsrekken werken tegen de overlast
van wildparkeerders, is de indruk van Cor van der Klaauw,
beleidsmedewerker verkeer. Want dat zijn de mensen die zich
geen tijd gunnen om een goede parkeerplek te vinden.

Uitbreiden

De meeste gemeenten betalen de gratis fietsenstalling uit de
parkeergelden. Exploitatie doet de gemeente zelf of het wordt
gedaan door een sociale werkvoorziening of stallingsketen als
Biesieklette. Ook doen sommige parkeerbedrijven het fietspar-
keren erbij.

Als laatste vroegen we: zijn er plannen voor uitbreiding? De
helft van de gemeenten heeft concrete plannen voor uitbrei-
ding. Dat duidt wel aan dat men gratis stallen ziet als een suc-
cesvolle maatregel, ook al is het effect op de modal split en
fietsdiefstal niet echt hard te maken. Door veel betrokken amb-
tenaren wordt het gratis stallen als een welkom aan de fietsers
gezien. Een mooie maatregel om het fietsgebruik te faciliteren.
Soms is het ook wat minder ideologisch. In Zoetermeer werd
de fietsenstalling bij het nieuwe Randstadrail-station voor een
periode van vier jaar gratis bewaakt, simpelweg omdat de sub-
sidiegever, stadsgewest Haaglanden, dat eiste.



Overlast bestrijden op zijn Gronings

Om de grote aantallen los gestalde fietsen in de Groningse bin- De spitsrekken, losse rekken die op drukke tijden op een aantal stra-
nenstad te beperken, zette de gemeente Groningen het afge- tegische plekken in de stad werden neergezet, bleken veel gebruikt.
lopen jaar met succes drie middelen in: rode lopers, spitsrekken De 130 rekken met 1300 fietsplekken waren gemiddeld voor 75 pro-
en het gratis maken van vier bewaakte stallingen. Het gevolg: cent bezet. De rekken bleken een ‘magnetisch’ effect te hebben,

een ordelijker straatbeeld maar ook iets meer fietsen in het cen- schrijft Tijs van Erve, student aan de NHTV die de maatregelen
trum. onderzocht. Mensen kwamen vrij ver de binnenstad in met hun fiets
Rode lopers werden neergelegd op zes plekken waar fietsen als ze wisten dat de rekken er stonden.

het minst welkom waren, zoals voor de ingang van de grootste Het leidde ertoe dat in de telzones in de binnenstad zelfs iets meer
boekwinkel van Groningen. Er werd geen uitleg bij gegeven, fietsen (4 procent) te zien waren dan voor de maatregelen. Toch
maar het werkte voorbeeldig. Geen fietser durfde zijn rijwiel op beschouwt Van der Klaauw de spitsrekken als een succes. ‘Fietsen
zo'n stuk rood stadstapijt te zetten. staan niet meer schots en scheef voor de winkels maar veel orde-
Vier bewaakte stallingen werden voor een periode van een lijker in zo’n spitsrek. Volgens mij is het doel van de maatregelen,
half jaar overdag gratis. Ook al was het tarief al laag en heeft namelijk het beheersbaar maken van het fietsparkeren, zo bereikt.’
de gemeente het aantrekkelijk laaggeprijsde abonnement voor Nadeel is wel dat de spitsrekken lastig waren voor de gemeentelijk
alle stallingen. Beleidsmedewerker Cor van der Klaauw: ‘Ons schoonmaakploegen in de binnenstad.

belangrijkste doel was alles inzetten om zoveel mogelijk fietsen Vooral kortparkeerders gebruiken de spitsrekken, dezelfde groep
van de straat te halen om daar meer ruimte te creéren.’ Het die voorheen wildparkeerde. Over het algemeen is de indruk dat de
doel was om met het gratis maken 20 procent meer gebrui- drie maatregelen werken in de aanpak van de overlast. Dit voorjaar
kers binnen te halen. Dat werden er eind 2007 voor de vier stal- wordt besproken of de maatregelen een definitief karakter krijgen.

lingen gemiddeld 34 procent extra. Gebruikers bleken vooral
de langparkeerders te zijn, mensen die een paar uur in de stad

verbleven.

De spitsrekken blijken duidelijk aan een behoefte te voldoen.

De rode loper is een probaat middel om wandelroutes vrij te houden.



